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NOTA EXPLICATIVA
Profilul specialitatii

Educatie pentru dezvoltarea comunitara si animatie sociala

.t ZI

Formarea s dezvoltarea unui sistem de competente generale si iTICE, igu irea
profesional-stiintifica si metodica a absolventului pentru domeniul stiinte ale educatiei, capabili de a
promova in comunitate valorile nationale si general-umane, inclusiv a celor democratice.

Caracteristici
Domeniile de studii Pregatire in domeniul stiintelor sociale fundamentale (Strategii de dezvoltare
comunitard, Metodologia cercetdrii-actiune in stiintele sociale si educatiei, Animatia
sociald: concept socio-pedagogic, Managementul calitatii serviciilor comunitare si de
animatie sociald).
Pregatire stiintifica de specialitate (Pedagogia si psihologia comunicarii,
Diagnoza si consilierea problemelor comunitare, medierea conflictelor in comunitate,
Competenta emotionald si comunicarea sociala a emotiilor, Managementul proiectelor
(sociale/comunitare) si fundraising, Tehnici interactive de animatie social, Elaborarea
si implementarea proiectelor de animatie sociald, Politici sociale si drepturile omului,
Institutiile comunitare si probatiunea).

Subiecte Formarea profesionald in domeniul stiintelor educatiei si a dezvoltarii

generale/speciale comunitare.

Orientarea Programul de studii este orientat spre pregatirea specialistilor pentru domeniul

formarii stiinte ale educatiei, al strategiilor de dezvoltare comunitara si animatie sociala
si este axat pe studierea unor cursuri generale si specifice cu aplicatii practice.

Caracteristici Programul include componenta de formare ih domeniul strategiilor moderne al

distinctive dezvoltarii comunitare, al calitatii serviciilor de animatie sociala si se propune

absolventilor scolii nationale, Tn limba romana, pentru forma de studii cu si
frecventa redusa.

Anga jabilitate si educatie ulterioara
Posibilitati de Absolventii programului de master vor putea activa in institutiile de protectie social si
angajare cele educationale din comunitate, Tn serviciile sociale din cadrul administratiei publice
locale, in Tnvatamantul preuniversitar si universitar Tn profilul respectiv. De asemenea,
absolventii pot activa atdt in  domeniul social al comunitatii, bazandu-se pe tehnici
educative, cat si a participa la elaborarea unor raspunsuri privind: medierea sociala,
tehnicile de animatie sociald, initierea unor activitati de animatie sociald, dezvoltarea si
crearea unei legaturi sociale Tn comunitate.

Posibilitati de Absolventul isi poate continua studiile la programe de dezvoltare profesionala
continuare a continud in domeniul stiintelor educatici, asistentei sociale si la ciclul Ill,
studiilor doctorat, specialitatile: 13.00.01 - Pedagogie, 13.00.02 - Teoria si metodologia

instruirii; 542.01. Teoria i practica asistentei sociale.



Abordari pedagogice
Strategii de Strategia invatarii directe
predare-invatare Strategia gandirii critice
Strategia lecturii active
Strategii metacognitive
Prelegeri, seminare,conferinte, prezentdri de proiecte
Stagii de practica
Consultatii individuale si de grup etc.
Strategii de » Evaluarea curentd (initiala/formativa/cumulativ-sumativd):  chestionar,
evaluare referat, lucrare de laborator, proiect de interventie, prezentare de proiect
individual/de grup, studiu de caz, eseu, rezolvare de probleme, rezumat,
discurs, lucrari de portofoliu, raport asupra stagiului de practica.
 Evaluareafinala: sustinerea tezei de master.

Competente-cheie dezvoltate la nivel de program de studii
Competente generice

Cognitive - ldentificarea si definirea conceptelor si teoriilor, proceselor si metodelor
fundamentale ale domeniului si ariei de specializare.

- Analiza politicilor sociale privind dezvoltarea comunitard si organizarea
sistemelor si subsistemelor comunitare.

- Interpretarea comunitatii si al dezvoltarii comunitdtii din perspectiva
standardelor, criteriilor si indicatorilor unei comunitdti prospere, viabile si
dinamice.

- Definitivarea animatiei sociale ca concept si activitate socio-pedagogica.

De aplicare - Analiza evaludrii si monitorizérii dezvoltarii comunitdtii Tn baza unor

standarde, criterii si indicatori.

-Prezentarea informatiei dobandite prin studiu independent privind eficacitatea si
eficienta activitatilor desfasurate In raport cu nevoile comunitatii, obiectivele
asumate, rezultatele asteptate.

-Utilizarea standardelor, criteriilor si indicatorilor de calitate a dezvoltarii
comunitdtii din perspectiva elementelor si caracteristicilor de baza ale
comunitatii.

De analiza si sinteza - Analiza modului in care furnizorii si serviciile oferite in/pentru comunitate
indeplinesc conditiile prevazute de lege.

- Reflectarea calitdtii serviciilor Tn functie de nevoile pentru dezvoltarea
comunitdtii de succes si promovarea animatiei sociale prin abordari socio-
psihopedagogie moderne.

- Managementul parametrilor/nivelurilor relatiei individ-comunitate, bazate pe
dialog, atitudini deschise si comportament empatic in baza unor indicatori de
performantd, pornind de la stabilirea similitudinilor si diferentelor culturale.

De comunicare in - Comunicarea, relationarea si dezvoltarea parteneriatelor cu organizatii



limba de instruire neguvernamentale si cu cele statale Tn vederea eficientizarii activitatilor de

monitorizare a calitatii in domeniul serviciilor acordate comunitatii.

- Comunicarea eficientd Tn grupuri mici si in plen, Tn discursuri orale si / sau
scrise.

De invatare Autoreglarea si asumarea responsabilitatii pentru propria Tnvatare si parcurs de
formare profesionalda continua intr-o maniera ce ar putea fi in mare masura auto-
dirijatd sau autonoma.

Competente specifice
Cognitive - Definirea termenilor si expresiilor: comunitate, caracteristicile comunitatii,
cercetare-actiune, comunitate  participativd, cooperantd, mobilizarea
comunitatii, actorii comunitari, mobilitatea comunitdtii, parteneriatul
comunitar, fundraising, competenta emotionald, comunicarea sociala a ematiilor,
animatie sociala, animator social, servicii de animatie sociala etc.

- Interpretarea actelor normative care reglementeaza parteneriatul comunitar
pentru asigurarea unei comunitati prospere, viabile si dinamice.

- Prezentarea surselor stiintifice si normative de documentare privind asigurarea
dezvoltarii, implementarii si monitorizarii permanentd a activitatilor aferente
unei comunitati democratice.

- Interpretarea modalitdtilor de mobilizare a comunitatii, rolul liderului neformal in
mobilizarea comunitatii si a pasilor mobilizarii comunitatii.

- Cunoasterea modalitatilor de dezvoltare a comunitatii prin identificarea si
rezolvarea problemelor.

- Determinarea activitatilor si tehnicilor operationale, planificate si derulate

sistematic, Tn scopul elabordrii proiectelor de animatie sociala pentru dezvoltarea
comunitatii pe anumite dimensiuni.

De aplicare - Operationalizarea metodologiei de dezvoltare a comunitatii, axatad pe acordarea
serviciilor eficace, accesibile, comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile
comunitatii; pe relatia dintre cetatean-comunitate; participarea cetateneasca in
schimbarea comunitatii spre vectorii democratici; relatia dintre actori/furnizori
si autoritatile administratiei publice, partenerii sociali si alti reprezentanti ai
societatii civile.

- Utilizarea rationald si functionald a tehnicilor de comunicare eficienta:
parafrazarea, Tintrebarea sugeratd,intrebarea directd, ascultarea activa,
intrebarea indirecta, precum si formularea mesajelor comunitare.

- Respectarea normelor legale ce reglementeaza o decizie bunad Tn dezvoltarea
prospera a comunitatii, participarea cetatenilor la luarea deciziilor .

- Elaborarea si prezentarea proiectului, componentele proiectului, posibile surse
de finantare.

De analiza si - Analiza detaliatd a standardelor unei comunitati democratice, specificul

sinteza comunitdtilor in Republica Moldova abordate din diverse perspective.

- Analiza stiintificd si normativa a cazurilor/situatiilor/faptelor sociale, studiate
independent, ce asigura participarea cetateneasca in viata comunitatii.

- Exprimarea opiniei in raport cu standardele internationale Tn domeniul
animatiei sociale si asigurarea actiunii civice in sprijinul comunitatii.

- Elaborarea argumentelor in sprijinul mobilizarii comunitatii.



Sustinerea argumentata a unor puncte de vedere Tn cadrul comunicarii
interpersonale, de grup sau publice.

intocmirea/redactarea unor studii de caz/proiecte, in rezultatul cercetarii
literaturii de specialitate sau al unor discutii.

De comunicare Demonstrarea capacitatii de a se exprima in limba maternd intr-o manierad clara si
precisd, oral si in scris, utilizand limbajul specific in diverse contexte socio-culturale
si profesionale.

mDemonstrarea abilitatilor de a realiza convorbiri, expuneri, caracterizari de factura
psihosociala si de a reactiona adecvat la solicitarile exprimate in limbaj profesional.

De invatare Identificarea resurselor pentru dezvoltarea comunitétii, analiza si sinteza
informatiei necesare demersului de autoformare.

Demonstrarea capacitatii de informare privind animatia sociald in sistemul de

educatie, protectie si dezvoltare comunitara.

Autoreglarea parcursului de formare profesionala continua
Finalitati de studii

Sa aplice tehnici de identificare a particularitatilor unei comunitati prospere, viabile si dinamice,
evaluand utilizarea standardelor, criteriilor si indicatorilor de calitate din perspectiva unei
comunitdti prospere.
Sa analizeze stiintific factorii de risc care afecteazd dezvoltarea si bundstarea comunitdtii si
accesarea fondurilor si a resurselor comunitare pentru participare la dezvoltarea comunitati.
Sa proiecteze noile tehnologii in legdtura cu dezvoltarea comunitara si animatia sociala,
eficientizarea activitdtii profesionale prin adaptare la conditiile comunitdtii - recunoasterea si
respectul diversitatii si multiculturalitatii.
Sa integreze cunostintele din domeniile de sociologie, dezvoltare comunitard, pedagogie, drept,
asistenta sociald, psihologie, s.a. Tn vederea elaborarii si realizarii proiectelor de educatie
comunitara si animatie sociala.
Sa proiecteze activitati, centrate pe modalitati de colectare si Tnregistrare a datelor privind
prognosticarea perspectivelor de evolutie a comunitatii Tn legatura cu dezvoltarea social-culturala.
Sa dezvolte parteneriate cu organizatii neguvernamentale si cu cele statale Tn vederea eficientizarii
activitatilor de monitorizare a calitatii serviciilor comunitare si de animatie sociala.
Sa se exprime in limba materna intr-o maniera clara si precisa, oral si in scris, utilizand limbajul
specific specializarii si sa evalueze critic exprimarea publica a punctelor de vedere, ih mod
argumentat si autonom, in diverse contexte socio-culturale si profesionale.
Sd propunda modalitati de conlucrare intre administratia publica centrald, locald si ONG in
elaborarea politicilor sociale in domeniul dezvoltarii comunitare.
Corespunderea obiectivelor programului strategiei institutionale de dezvoltare
Obiectivele programului corespund cu strategia institutionald de dezvoltare prin: sporirea continua a
calitatii programului de formare profesionald, raportat la noile expectante sociale; permanenta
conlucrare a facultatii, a catedrei de profil cu comunitatea, privind sporirea preocupdrilor pentru
formarea calificata a specialistului Tn plan national si international; prin atragerea unui numar sporit de
masteranzi din tarad si din straindtate pentru formarea profesionald a acestora.
Consultarea partenerilor (angajatori, absolventi, profesori, studenti)
In vederea elabordrii prezentului program de studii au avut loc consultari cu reprezentantii Ministerului
Educatiei, Ministerului Muncii, Protectiei sociale si Familiei, Consiliului National de acreditare a
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prestatorilor de servicii sociale a MMPSF al R.Moldova, managerii si angajatorii institutiilor din sfera
sociald si educationala etc. _

Coordonarea procesului de elaborare a programului conform standardelor de asigurare a
calitatii jog

In elaborarea prezentului program de studii s-a tinut cont de politica internd de asigurare a calitatii care
este parte a managementului strategic a UPS ,,I. Creanga”.

Programul este proiectat in corespundere cu strategia institutionald si mentioneaza explicit rezultatele
asteptate ale invatarii.

Programul oferd posibilitatea masteranzilor s& se manifeste activ in demersul educational, invétarea si
predarea fiind centrate pe student.

La realizarea programului participa cadre didactice cu experientd de Tnalta calitate.

Metodele si criteriile de evaluare, regulile privind promovarea academica
Sistemul de evaluare se realizeaza prin:

-Subsistemul de evaluare formativd: evaluarea activitdtii la aplicatii, teste formative si alte forme
specifice de evaluare;

-subsistemul de evaluare finala/sumativa: evaluarea prin examen la finele disciplinelor de studii incluse
in program (formad orald sau scrisd) si sustinerea tezei de master la final de program.




Matricea
corelarii finalitatilor de studiu a programului
cu unitatile de curs incluse in planul de Tnvatamént la programul de studii
Educatie pentru dezvoltarea comunitara si animatie socialda (EDCAS)
(studii cu frecventa redusd)

Competente profesionale (generale si specifice):

1
2.
3.

Identificarea si definirea conceptelor si teoriilor, proceselor si metodelor fundamentale ale domeniului si ariei de specializare.

Argumentarea si solutionarea problemelor din domeniul dezvoltarii comunitare, a educatiei pentru dezvoltare comunitard si a animatiei sociale.
Analiza stiintifca a factorilor de risc care afecteaza dezvoltarea si bunastarea comunitatii si accesarea fondurilor si a resurselor comunitare
pentru participare la dezvoltarea comunitati.

Proiectarea noilor tehnologii in legatura cu dezvoltarea comunitara si animatia sociald, eficientizarea activitatii profesionale prin adaptare la
conditiile comunitétii - recunoasterea si respectul diversitatii si multiculturalitatii.

Integrarea cunostintelor din domeniile de sociologie, dezvoltare comunitard, pedagogie, drept, asistentd sociald, psihologie, s.a. in vederea
elaborarii si realizarii proiectelor de educatie cominitara si animatie sociala.

Comunicarea, relationarea si dezvoltarea parteneriatelor cu organizatii neguvemamentale si cu cele statale in vederea eficientizarii activitatilor de
monitorizare a calitatii serviciilor comunitare si de animatie sociala.

Exprimarea in limba materna intr-o maniera clara si precisa, oral si Tn scris, utilizdnd limbajul specific specializarii Tn diverse contexte socio-
culturale si profesionale.

Revizuirea performantei personale si a echipei de lucru Tn corespundere cu cerintele pietei muncii.



Codul

F.OL.O.00I

F.01.0.002

F.01.0.003

S.01.0.004
S.02.0.005

S.02.0.006

F.02.0.007

S5.02.0.008

5.03.A.009
5.03.A.010

5.03.A.011
5.03.A.012

Unitatea de curs

Strategii de dezvoltare comunitara

Metodologia cercetarii-actiune n
stiintele sociale si educatiei
Animatia sociald: concept socio-
pedagogic

Pedagogia si psihologia comunicarii
Diagnoza problemelor comunitare si
medierea conflictelor Tn comunitate

Competenta emotionald si
comunicarea sociald a emotiilor

Managementul calitatii serviciilor
comunitare si de animatie sociala
Managementul proiectelor
(sociale/comunitare) si fundraising

Tehnici interactive de animatie
Elaborarea si implementarea
proiectelor de animatie sociald
Politici sociale si drepturile omului
Institutiile comunitare si probatiunea
Stagiul de practica

Sem.

Nr.

ECTS

10

CP1

CP2

CP3

Competente profesionale

CP4

+

CP5

CP6

CP7

CP8



Calendarul universitar

2017-2018
- Activitati didactice Sesiuni de examene Stagii de practica Vacante
Sem. | Sem. Il Sem. | Sem. Il Sem. | Sem. Il larna Primavara Vara
"0
’s = ] = ] ] ] = ] © ] ] = <
E 0§ = § £ $ £ & £ £ £ £ g ® 2 %X F § £
0.10- 2.03-
17.11 31.03 04-
I 10.04
017 018
18
06.05-
17.05 lunie
01.10- _ 4.01. 5.10-
13.10 sustine 07.12
i rea 9.01. - sustine
18 D_realat 019 rea 018
ilad a tezei)
tezei)
Minimumul curricular initial de 30 de credite de studii transferabile la disciplinele
fundamentale si de specialitate aferente domeniului de studii Stiinte ale Educatiei, pentru
studentii care solicitd la ciclul Il, master, un program de studii la domeniul Stiinte ale Educatiei,
diferit de domeniul de formare profesionala absolvit la ciclul I. licenta.
Numarul de
Total ore ore pe
saptamana
Codul . L Forma Nr. de
L Denumirea disciplinei Total de .
disciplinei = credite
B o S evaluare
g 3 52 C s
s = S 2
8 © =3
F.01.0.001 Fundamentele stiintelor educatiei 90 45 45 2 1 E 3
U.01.0.003 Cultura comunicarii pedagogice 150 75 75 2 3 E 5
F.02.0.012 Didactica generala 90 45 45 2 1 E 3
F.02.0.014 Istoria educatiei 120 60 60 3 3 E 4
F.03.A.022 Proiectarea educationald/ 60 30 30 1 1 E 2
F.03.A.023 Managementul resurselor umane
F.03.0.026 Curriculumul pedagogic 180 90 90 2 2 E 6
F.05.0.051 Metodplogla activitatii 150 75 75 3 5 £ 5
educationale
U.07.0.081 Etica profesionala 60 30 30 1 1 E 2
900 450 450 16 14 8 30



Planul de Tnvatamant pe ani de studiu

Cod Denumirea unitatii de curs Total Contact Lucru Numarul de ore
ore direct individua pe tipuri de
1 activitati
Curs Sem L/
P
Semestrul |
F.01.0.01 Strategii de dezvoltare 150 18 132 10 8
comunitard
F.01.0.02 Metodologia cercetarii-actiune 150 18 132 10 8
n stiintele sociale si educatiei
F.01.0.03 Animatia sociald: concept socio- 150 18 132 8 10
pedagogic
S.01.0.04 Pedagogia si psihologia 150 18 132 8 10
comunicarii
Total 600 72 528 36 36
Semestrul Il
F.02.0.05 Managementul calitatii 150 18 132 10 8
serviciilor comunitare si de
animatie sociala
S.02.0.06 Managementul proiectelor 150 18 132 8 10
(sociale/comunitare) si
fundraising
S.02.0.07 Competenta emotionala si 150 18 132 10 8
comunicarea sociald a emotiilor
S5.02.0.08 Diagnoza problemelor 150 18 132 10 8
comunitare si medierea
conflictelor in comunitate
Total 600 72 528 36 36
Semestrul 111
5.03.A.09  Tehnici interactive de animatie/ 150 18 132 8 10
5.03.A.10  Elaborarea si implementarea
proiectelor de animatie sociala
5.03.A.11 Politici sociale si drepturile 150 18 132 100 8
5.03.A.12  omului/
Institutiile comunitare si
probatiunea
Stagiul de practica 300 70 230
Total 600 106 494 18 18
Semestrul 1V
Teza de master 900 900
Total 900 900
Total ore 2700 250 2450
ani de
studii

Forma

12

10

Nr.

20

10

20

30
30
90



Stagiul de practica

Stagiul de practica Anul, scm. Durata Perioada Nr.credite
Nr.sapt./ore
Practica de specialitate Anul 2, 5/300 noiembrie- 10
sem.l1l decembrie
Practica de cercetare Anul 2, 15/900 februarie -mai 30
sem. IV

Formele de evaluare finala la unitatile de curs
Tipuri de evaluare a finalitatilor de studii Modalitati de evaluare
(evaluarea initiald/ evaluarea formativa /
evaluarea cumulativ-sumativa)

Evaluarea curenta referat, studiu de caz, rezolvare de probleme,

proiect de interventie/actiune, prezentare de

proiect individual/de grup,

discurs, lucrari de portofoliu,

raport asupra stagiului de practica
Evaluareafinala sustinerea tezei de master

Sustinerea ”ezei de master
Proba Perioada Nr. credite
Teza de master la Educatie pentru dezvoltarea iunie 30
comunitard si animatie sociald

Decan al facultatii Stiinte ale Educatiei si Informatica L. Sadovei, dr., conf.
univ.
Sef Catedra Stiinte ale Educatiei V4 I C. Zagaievschi, dr., conf.
univ.

Prorector pentru Studii
A.Barbaneagra
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